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1 Achtergrond en Scope

Dit document beschrijft de bevindingen die tot stand zijn gekomen na een toegankelijkheid Pre-scan
die wij hebben uitgevoerd voor de volgende website:

www.nissewaard.nl (publieke site)

1.1 Definitie WCAG

In dit document komt een aantal keer de afkorting 'WCAG’ voor. Dit staat voor ‘Web Content
Accessibility Guidelines’. Het gaat dus om een richtlijn (guideline). In dit geval om een verzameling
instructies voor de toegankelijkheid (accessibility) van webcontent, die geldt voor mensen met een
beperking. Bijkomende winst is dat het naleven van deze richtlijnen ervoor zorgt dat content
geschikter wordt voor verschillende browsers én mobiele devices zoals tablets en telefoons. De
WCAG bestaat uit een aantal categorieén.

1.2 WCAG-categorieén
De ‘bron’ van toegankelijkheidsissues (succescriteria) van WCAG is ingedeeld in vijf categorieén:

1. Content (bijv. verkeerd header-gebruik)

2. Design (bijv. kleurcontrast in .PSD’s)

3. Frontend-implementatie (bijv. CSS/|S)

4. Backend-implementatie (bijv. maatwerk)

5. Gebruikte technologie (bijv. CMS, videoplayers, ReadSpeaker)

1 - Waarneembaar Categorie Criteria
Richtlijn 1.1 Tekstalternatieven Content, Backend, Frontend
Richtlijn 1.2 Op tijd gebaseerde media Content, Backend, Frontend, Technologie
Richtlijn 1.3 Aanpasbaar Content, Backend, Frontend
Richtlijn 1.4 Onderscheidbaar Frontend, Design
2 - Bedienbaar Categorie Criteria
Richtlijn 2.1: ij
ic ‘Un 2'1 Toefsenbord toegankelijke Frontend
functionaliteit
Richtlijn 2.2: Genoeg tijd Technologie, Frontend

Richtlijn 2.3: Toevallen Frontend


http://www.nissewaard.nl/
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Richtlijn 2.4: Navigeerbaar Design, Backend, Frontend, Technologie

3 - Begrijpelijk Categorie Criteria

Richtlijn 3.1: Leesbaar Content, Backend, Frontend

Richtlijn 3.2: Voorspelbaar Frontend, Design

Richtlijn 3.3: Assistentie bij invoer

4 - Robuust

Product, Functioneel

Categorie Criteria

Richtlijn (Oranje 3,65:1 ipv 4,5:1): Compatibel

1.3 WCAG-niveaus

Product, Vormgeving

De succescriteria zijn ingedeeld in drie niveaus; A, AA en AAA. Voor de Nederlandse (semi-)overheid
zijn de eisen op niveau A en AA verplicht. In totaal zijn dat 38 eisen: 25 op niveau A en 13 op niveau
AA. Niveau AAA bevat succescriteria die vooral voor heel specifieke groepen bezoekers belangrijk
zijn. De succescriteria voor niveau AAA zijn niet meegenomen in de door ons uitgevoerde Pre-scan.

Niveau A (25 eisen)

Waarneembaar

Bedienbaar

1.1.1 Niet-tekstuele content

1.2.1 Louter-geluid en

louter-videobeeld (vooraf

opgenomen)

1.2.2 Ondertiteling voor
doven en slechthorenden
(vooraf opgenomen)

1.2.3 Audiodescriptie of

media-alternatief (vooraf

opgenomen)
1.3.1 Info en relaties

1.3.2 Betekenisvolle
volgorde

1.3.3 Zintuiglijke
eigenschappen

1.4.1 Gebruik van kleur
1.4.2 Geluidsbediening

2.1.1 Toetsenbord
2.1.2 Geen
toetsenbordval
2.2.1 Timing
aanpasbaar

2.2.2 Pauzeren,
stoppen, verbergen

2.3.1 Drie flitsen of
beneden
drempelwaarde

2.4.1 Blokken
omzeilen

2.4.2 Paginatitel

2.4.3 Focus
volgorde

2.4.4 Linkdoel (in
context)

Begrijpelijk

3.11 Taal van de pagina
3.2.1 Bij focus

3.2.2 Bij input

3.3.1 Fout identificatie

3.3.2 Labels of instructies

4.1.1 Parsen

4.1.2 Naam, rol,
waarde
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Niveau AA (13 eisen)

Waarneembaar Bedienbaar Begrijpelijk Robuust
1.2.4 Ondertitels voor doven 2.4.5 Meerdere 3.1.2 Taal van onderdelen ~ Geen eisen.
en slechthorenden (live) manieren 3.2.3 Consistente navigatie
1.2.5 Audiodescriptie (vooraf  2.4.6 Koppen en 3.2.4 Consistente
opgenomen) labels identificatie
1.4.3 Contrast (minimum) 2.4.7 Focus 3.3.3 Foutsuggestie
1.4.4 Herschalen van tekst zichtbaar 3.3.4 Foutpreventie
1.4.5 Afbeeldingen van tekst (wettelijk, financieel,
gegevens)
1.4 Scope

De door ons uitgevoerde Pre-scan omvat alle criteria waaraan voor het behalen van Niveau A en /
of Niveau AA dient te worden voldaan. De bevindingen zijn gegroepeerd per niveau waardoor snel
inzichtelijk wordt welke inspanningen vereist zijn voor welk niveau.

Het opgestelde rapport in het volgende hoofdstuk beschrijft de criteria waaraan de site nog niet
(geheel) voldoet. Daar waar de site reeds wel voldoet aan de gestelde criteria wordt dit niet vermeld
in het rapport.

1.41  WCAG ldentifiers

Waar relevant wordt tussen haakjes de zogenaamde WCAG identifier vermeld. Dit is het nummer
waaronder het bewuste criterium bekend is bij WCAG. De bijbehorende informatie en
oplossingsrichting kan vervolgens eenvoudig worden opgezocht door de partijlen) die de
bevindingen gaan oppakken.

1.4.2 Contrast

Bij bevindingen die betrekking hebben op contrast wordt weergegeven welke eis (required) er is
gesteld voor de bewuste content. Deze eis is uitgedrukt in een ratio;

4,5:1 voor gewone tekst

3:1voor grote letters (vanaf 18 pt)

3:1 voor vette letters (vet en groter of gelijk aan 14 pt)

Naast de vereiste waarde tfonen we ook de gemeten (current) ratio. Deze zal gelijk moeten zijn
aan, of hoger dan de gestelde vereiste ratio. De kleinste afwijking zal een afkeuring van het
criterium tot gevolg hebben.

1.4.3 Pagina’s
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In afstemming met Deef Alexander (Gemeente Nissewaard) zijn de volgende pagina’s in deze Pre-

scan opgenomen:

1.

2.
3.
4

10.

1.

12.
13.
14.
15.

16.

www.nissewaard.nl

https://www.nissewaard.nl/nissewaard-sites.htm

https://www.nissewaard.nl/ondernemen.htm

https://www.nissewaard.nl/bestuur-en-organisatie/bestuur-en-

organisatie/objectbeheerder-vrij-verval-riolering-36-uur.htm

https://www.connexys.nl/syntrophossite/page.html?p sfw id=309&adv_pub_id=1&adv_t
aal=1&p_ taal=1&adv_adv_id=11882
https://www.nissewaard.nl/zorg-en-welzijn/producten-zorg-en-welziin/wmo.htm

https://formulieren.nissewaard.nl/formulier/nl-NL/evNissewaard/scAanmeldingWMO.aspx

https://www.nissewaard.nl/werk-en-inkomen/werk-en-inkomen _to/bijstandsuitkering-
2.htm

https://dloket.nissewaard.nl/startform?id=CMOR
https://www.nissewaard.nl/nieuws-1/gemeente-nissewaard-en-evides-gaan-voor-

drijvend-zonnepark.htm

https://www.nissewaard.nl/nieuws-1/aanmelden-jeugdlintje.htm

https://www.nissewaard.nl/zoekresultaten/bestuurlifke-informatie.htm?query=nieuwsbrief

https://www.nissewaard.nl/nieuwsbrief-herstraten-parklaan-hogeweg.htm

https://www.nissewaard.nl/nieuws.htm

https://www.nissewaard.nl/verkiezingen/verkiezingen to-1/uitslagen-verkiezingen-

tweede-kamer-2021.htm

https://www.nissewaard.nl/nieuws-1/verslag-co-creatiesessies-omgevingsvisie-

centrumgebied-spijkenisse.htm



http://www.nissewaard.nl/
https://www.nissewaard.nl/nissewaard-sites.htm
https://www.nissewaard.nl/ondernemen.htm
https://www.nissewaard.nl/bestuur-en-organisatie/bestuur-en-organisatie/objectbeheerder-vrij-verval-riolering-36-uur.htm
https://www.nissewaard.nl/bestuur-en-organisatie/bestuur-en-organisatie/objectbeheerder-vrij-verval-riolering-36-uur.htm
https://www.connexys.nl/syntrophossite/page.html?p_sfw_id=309&adv_pub_id=1&adv_taal=1&p_taal=1&adv_adv_id=11882
https://www.connexys.nl/syntrophossite/page.html?p_sfw_id=309&adv_pub_id=1&adv_taal=1&p_taal=1&adv_adv_id=11882
https://www.nissewaard.nl/zorg-en-welzijn/producten-zorg-en-welzijn/wmo.htm
https://formulieren.nissewaard.nl/formulier/nl-NL/evNissewaard/scAanmeldingWMO.aspx
https://www.nissewaard.nl/werk-en-inkomen/werk-en-inkomen_to/bijstandsuitkering-2.htm
https://www.nissewaard.nl/werk-en-inkomen/werk-en-inkomen_to/bijstandsuitkering-2.htm
https://dloket.nissewaard.nl/startform?id=CMOR
https://www.nissewaard.nl/nieuws-1/gemeente-nissewaard-en-evides-gaan-voor-drijvend-zonnepark.htm
https://www.nissewaard.nl/nieuws-1/gemeente-nissewaard-en-evides-gaan-voor-drijvend-zonnepark.htm
https://www.nissewaard.nl/nieuws-1/aanmelden-jeugdlintje.htm
https://www.nissewaard.nl/zoekresultaten/bestuurlijke-informatie.htm?query=nieuwsbrief
https://www.nissewaard.nl/nieuwsbrief-herstraten-parklaan-hogeweg.htm
https://www.nissewaard.nl/nieuws.htm
https://www.nissewaard.nl/verkiezingen/verkiezingen_to-1/uitslagen-verkiezingen-tweede-kamer-2021.htm
https://www.nissewaard.nl/verkiezingen/verkiezingen_to-1/uitslagen-verkiezingen-tweede-kamer-2021.htm
https://www.nissewaard.nl/nieuws-1/verslag-co-creatiesessies-omgevingsvisie-centrumgebied-spijkenisse.htm
https://www.nissewaard.nl/nieuws-1/verslag-co-creatiesessies-omgevingsvisie-centrumgebied-spijkenisse.htm
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2 Resultaten

2.1 Homepage

https://www.nissewaard.nl

Algemene bevindingen
e Skiplinks functionaliteit is niet geimplementeerd, dit is een basis functionaliteit die voorzien
moet zijn. Skiplinks is een mechanisme om blokken content die op meerdere webpagina's
worden herhaald te kunnen omzeilen.
e Wanneer je de ‘Nissewaard sites’ functionaliteit benadert en opent dmv
toetsenbordnavigatie (Tab/Enter), dan blijft het uitklapmenu geheel leeg.
e De 'Nieuws’ carrousel op de homepage is niet te bedienen mbv het toetsenbord.

2141 Homepage - Niveau A

Succescriterium 1.1.1: Niet tekstuele content

Alle niet-tekstuele content die aan de gebruiker wordt gepresenteerd, heeft een tekstalternatief dat
een gelijkwaardig doel dient.
(https://www.2000k.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/1.1.1/index.html)

Ontbrekende alt-tekst (H37)

Er worden 2 grote afbeeldingen gebruikt als achtergrond. Deze hebben beide geen
(gevuld) alt-attribuut:

<img id="background_image_left"
src="/upload_mm/f/8/0/2730_fullimage_bg_home%20links.jpg" style="z-index:
2147483646, position: relative;">

<img id="background_image_right"
src="/upload_mm/2/b/b/2731_fullimage_bg_home_rechts.jpg" style="z-index:
2147483646, position: relative;">

Advies: voorzie de afbeelding redactioneel van een relevante, beschrijvende alt-tekst. Vermoedelijk
is deze niet redactioneel geplaatst, maar onderdeel van de vormgeving. Vraag vormgever om
advies. [Vormgever]

Succescriterium 1.3.1: Info en relaties.


https://www.nissewaard.nl/
https://www.200ok.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/1.1.1/index.html
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Informatie, structuur, en relaties overgebracht door presentatie kunnen door software bepaald
worden of zijn beschikbaar in tekst.
(https://www.2000k.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/1.3.1/index.html)

Correct gebruik van heading tags (H42)

Er staan 3 lege <h3> tags in de html. Dit is niet toegestaan;

Ze staan tussen het blok ‘Alle onderwerpen’ en de blokjes ‘Stadhuis’, ‘Contact’ en ‘Nieuws'.
<h3 style="z-index: 2147483646; position: relative;"></h3>

Ze horen waarschijnlijk bij de 3 kolommen in het ‘Alle onderwerpen’ blok en kunnen mogelijk
redactioneel worden verwijderd (lege lijst items oid).

Advies: Verwijder deze heading tags [Redactie / Vormgever / CMS-leverancier]

ID attributen niet uniek (H93)

Er komt een tweetal elementen voor in de html met hetzelfde id="none”:

<div id="none" class="column column-side column-smaller" style="">

<div id="none" class="column column-wide" style="z-index: 2147483646, position: relative;">
Deze hebben waarschijnlijk betrekking op de menu functionaliteit.

Advies: Voer aanpassing door aan de HTML van de pagina waardoor het id uniek wordt. [CMS-
leverancier].

Succescriterium 2.4.4: Linkdoel (In context).
Schrijf linkteksten zo dat het linkdoel uit de tekst zelf of de context van de link afgeleid kan worden.
(https://www.2000k.nl/versie2.webrichtliinen.nl/documentatie/2.4.4/index.html)

Verschillende links met zelfde beschrijving (H30 / H33 7 G91 / ARIA7 / ARIA8)

De 3 berichten in de Nieuws carrousel hebben alle dezelfde ‘Lees meer’ linktekst. Het is niet
toegestaan dat er op 1 pagina meerdere links met dezelfde tekst verwijzen naar
verschillende doelen

Advies: Pas de carrousel functionaliteit aan zodat er verschillende linkteksten per bericht kunnen
worden gebruikt of vervang de carrousel door een andere functionaliteit. [Redactie/vormgever]

2.1.2 Homepage - Niveau AA

Succescriterium 1.4.3: Contrast (minimum)


https://www.200ok.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/1.3.1/index.html
https://www.200ok.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/2.4.4/index.html
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De visuele weergave van tekst en afbeeldingen van tekst heeft onvoldoende contrastverhouding.

(https://www.2000k.nl/versie2.webrichtliinen.nl/documentatie/1.4.3/index.html)

Onvoldoende contrast (G148)

Witte tekst op blauwe achtergrond heeft onvoldoende contrast. Het is 3,02:1, maar het moet
minimaal 4,5:1 zijn.

Nissewaard sites button rechtsboven op de pagina.

Wanneer de ‘Nissewaard sites’ functionaliteit is opengeklapt; Teksten onder de afbeeldingen
(bijv. ‘Nissewaard Woont: ontdek onze dorpen en wijken’ of ‘Er Op Uit Nissewaard; maak
mooie herinneringen”)

Zwarte tekst op blauwe achtergrond heeft onvoldoende contrast;
Wanneer de ‘Nissewaard sites’ functionaliteit is opengeklapt;T eksten onder de afbeeldingen
(bijv. ‘Recreatie & Toerisme’ of "‘Wonen’)

Blauwe tekst op witte achtergrond heeft onvoldoende contrast;

Wanneer de ‘Nissewaard sites’ functionaliteit is opengeklapt; De links bij ‘Uitgelicht’ en
‘Thema'’s’ (bijv. ‘Nissewaard voor elkaar’, ‘Actief in Nissewaard’, Thuis in de Wijk’ of ‘Werk in
uitvoering’

Bij de blokken ‘Stadhuis’ en Contact staan links. Deze hebben onvoldoende contrast. (bijv.
‘afspraak’, ‘openingstijden’, 14 0187, ‘gemeente@nissewaard.nl’)

Bij de ‘Nieuws’ Carrousel’: De titels en de ‘lees meer links’ (bijv. ‘Maatregelen tegen corona
blijven gelden’

De links in de footer (‘Contact’, ‘Over deze website’ etc.)

De tekst ‘Alle onderwerpen’

Alle links bij ‘Alle onderwerpen’ (bijv. ‘Coronavirus’, ‘Paspoort, rijpewijs en uittreksel)
Wanneer het menu is opengeklapt; De tekst ‘Menu’

Witte tekst op grijze achtergrond heeft onvoldoende contrast. Het is 4,17:1, maar het moet
minimaal 4,5:1 zijn.

Wanneer de ‘Nissewaard sites’ functionaliteit is opengeklapt, staat rechtsboven een Sluit
knop.

Witte tekst op groene achtergrond heeft onvoldoende contrast. Het is 3,09:1, maar het moet
minimaal 4,5:1 zijn.

De 9 groene ‘tegels bovenaan de pagina (‘Coronavirus’, Individuele inkomenstoeslag’,
Belastingen’ e.d.

De groene navigatiecijfers (1, 2 en 3) bij de Nieuws carrousel

Advies: Overleg met Vormgever / CMS-leverancier voor mogelijke aanpassingen. [Vormgever /
CMS-leverancier]


https://www.200ok.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/1.4.3/index.html
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2.2 Nissewaard sites
https://www.nissewaard.nl/nissewaard-sites.htm

2.2.1 Nissewaard sites - Niveau A

Succescriterium 1.1.1: Niet tekstuele content

Alle niet-tekstuele content die aan de gebruiker wordt gepresenteerd, heeft een tekstalternatief dat
een gelijkwaardig doel dient.
(https://www.2000k.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/1.1.1/index.html)

Ontbrekende alt-tekst (H37)

De gebruikte afbeeldingen hebben beide geen (gevuld) alt-attribuut:
<img src="/upload_mm/b/1/1/7092_fullimage_eropuitnw.jpg" style="object-position:
34.4792% 54%; z-index: 2147483646, position: relative;">

<img src="/upload_mm/2/4/a/7093_fullimage_nwwoont.jpg" style="object-position: 50%
50%; z-index: 2147483646; position: relative;">

<img src="/upload_mm/4/5/9/7094_fullimage_vpwerkt.jpg" style="object-position: 50%
50%; z-index: 2147483646; position: relative;">

Advies: voorzie de afbeelding redactioneel van een relevante, beschrijvende alt-tekst. Vermoedelijk
is deze niet redactioneel geplaatst, maar onderdeel van de vormgeving. Vraag vormgever om
advies. [Vormgever]

Succescriterium 1.3.1: Info en relaties.

Informatie, structuur, en relaties overgebracht door presentatie kunnen door software bepaald
worden of zijn beschikbaar in tekst.
(https://www.2000k.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/1.3.1/index.html)

ID attributen niet uniek (H93)

Er komt een aantal elementen voor in de html met hetzelfde id (Doordat de
uitklapfunctionaliteit ‘Nissewaard sites’ ook op de pagina zelf staat. Mogelijk is dit te
voorkomen door deze knop rechtsboven niet te tonen op deze pagina.

<body id="none" ....

<div id="none" class="column column-smaller" style="z-index: 2147483646; position: relative;">

<div id="background-image-left" data-img-

url="/upload_mm/f/8/0/2730_fullimage_bg_home%20links.jpg" style=""></div>

<div id="background-image-left' data-img-


https://www.nissewaard.nl/nissewaard-sites.htm
https://www.200ok.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/1.1.1/index.html
https://www.200ok.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/1.3.1/index.html
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url="/upload_mm/f/8/0/2730_fullimage_bg_home%20links.jpog" style="z-index: 2147483646;
position: relative;"></div>

<div id="mediacollectionelementdiv261418" style="z-index: 2147483646; position: relative;">
<div id="background-image-right" data-img-
url="/upload_mm/2/b/b/2731_fullimage_bg_home_rechts.jpg" style="z-index: 2147483646;
position: relative;"></div>

<div id="mediacollectionelementdiv305737" style="z-index: 2147483646; position: relative;">
<div id="mediacollectionelementdiv261421" style="z-index: 2147483646; position: relative;">

Advies: Voer aanpassing door aan de HTML van het formulier waardoor het id uniek wordt.
[Formulierenmodule-/CMS-leverancier].

2.2.2 Nissewaard sites - Niveau AA
Geen extra bevindingen tov homepage

2.3 Ondernemen

https://www.nissewaard.nl/ondernemen.htm

2.3.1 Ondernemen — Niveau A
Geen extra bevindingen tov homepage

2.3.2 Ondernemen - Niveau AA

Succescriterium 1.4.3: Contrast (minimum)
De visuele weergave van tekst en afbeeldingen van tekst heeft onvoldoende contrastverhouding.
(https://www.2000k.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/1.4.3/index.html)

Onvoldoende contrast (G148)

Blauwe tekst op witte achtergrond heeft onvoldoende contrast. Het is 3,02:1, maar het moet
minimaal 4,5:1 zijn.

De link ‘nissewaard.nl/corona’
De titels van de items (‘Winkels en markten’, ‘Bedrijf vestigen in Nissewaard’ etc.)
Alle ‘Lees meer links’

Advies: Overleg met Vormgever / CMS-leverancier voor mogelijke aanpassingen. [Vormgever /
CMS-leverancier]

2.4 Vacature pagina


https://www.nissewaard.nl/ondernemen.htm
https://www.200ok.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/1.4.3/index.html

GX

SOFTWARE

https://www.nissewaard.nl/bestuur-en-organisatie/bestuur-en-organisatie/objectbeheerder-vrij-

verval-riolering-36-uur.htm

2.41 Vacature pagina - Niveau A
Geen extra bevindingen tov homepage

2.4.2 Vacature pagina - Niveau AA

Succescriterium 1.4.3: Contrast (minimum)
De visuele weergave van tekst en afbeeldingen van tekst heeft onvoldoende contrastverhouding.
(https://www.2000k.nl/versie2.webrichtliinen.nl/documentatie/1.4.3/index.html)

Onvoldoende contrast (G148)

Blauwe tekst op witte achtergrond heeft onvoldoende contrast. Het is 3,02:1, maar het moet

minimaal 4,5:1 zijn.
De titels van de uitklapitems (‘Wat ga je doen’, ‘Over jou’ etc.)

Witte tekst op groene achtergrond heeft onvoldoende contrast:
‘Solliciteren’ button

Advies: Overleg met Vormgever / CMS-leverancier voor mogelijke aanpassingen. [Vormgever /
CMS-leverancier]

2.5 Vacatureformulier

https://www.connexys.nl/syntrophossite/page.html?p sfw_id=309&adv_pub id=1&adv_taal=1&p
taal=1&adv_adv_id=11882

2.5.1 Vacatureformulier - Niveau A

Succescriterium 1.3.1: Info en relaties

Informatie, structuur, en relaties overgebracht door presentatie kunnen door software bepaald
worden of zijn beschikbaar in tekst.
(https://www.2000k.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/1.3.1/index.html)

Invoerveld zonder beschrijving (H44 / H65)

In het formulier bij hebben de volgende invoervelden geen beschrijving. Tekst(area) velden

dienen altijd een geassocieerde beschrijving te hebben:
e Achternaam
e Tussenvoegsel(s)
e Roepnaam
e Initialen


https://www.nissewaard.nl/bestuur-en-organisatie/bestuur-en-organisatie/objectbeheerder-vrij-verval-riolering-36-uur.htm
https://www.nissewaard.nl/bestuur-en-organisatie/bestuur-en-organisatie/objectbeheerder-vrij-verval-riolering-36-uur.htm
https://www.200ok.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/1.4.3/index.html
https://www.connexys.nl/syntrophossite/page.html?p_sfw_id=309&adv_pub_id=1&adv_taal=1&p_taal=1&adv_adv_id=11882
https://www.connexys.nl/syntrophossite/page.html?p_sfw_id=309&adv_pub_id=1&adv_taal=1&p_taal=1&adv_adv_id=11882
https://www.200ok.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/1.3.1/index.html
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e Geboortedatum
¢ Contactinformatie
e Straat

e Huisnummer + toevoeging
e Postcode

e Woonplaats

e E-mail adres

e Telefoon

e Sollicitatiebrief

o CV

e Anders, namelijk

Advies: Vraag formulierleverancier om advies voor de benodigde aanpassingen. [Formulier
leverancier]

Select box zonder beschrijving (H44 / H65)

In het formulier bij hebben de volgende select boxes (Dropdown-lijsten) geen beschrijving.
Deze velden dienen altijd een geassocieerde beschrijving te hebben:
e Geslacht
e Hoe heb je de vacature gevonden?

Advies: Vraag formulierleverancier om advies voor de benodigde aanpassingen. [Formulier
leverancier]

ID attributen niet uniek (H93)

Er komen verschillende elementen meermaals voor in de html met hetzelfde id:

<input type="hidden" name="p_firstrow_id" value="1" id="p_firstrow_id" style="">

<input type="hidden" name="p_browsebutton_id" value="" id="p_browsebutton_id" style="">
<input type="button" value="Solliciteer" class="buttons" title="Solliciteer" id="submitform"
style="z-index: 2147483646; position: relative;">

» <table cellspacing="0" id="hidden" style="">

Advies: Voer aanpassing door aan de HTML van de pagina waardoor het id uniek wordt.
[Formulier-leverancier].

HTML gebruikt om content te formatteren (H49)

Er wordt inline styling in de HTML gebruikt om content te formatteren:

<table cellspacing="0" id="sectie table0" style="z-index: 2147483646, position: relative;"
class="breed" errorcomment="id_required">

<table cellspacing="0" id="sectie tablel" style="z-index: 2147483646, position: relative;"
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class="breed" errorcomment="id_required">

<table cellspacing="0" id="sectie table2" style="z-index: 2147483646, position: relative;"
class="breed" errorcomment="id_required">

<table cellspacing="0" id="sectie table12" style="z-index: 2147483646; position: relative;"
class="breed" errorcomment="id_required">

<table cellspacing="0" id="sectie table16" style="z-index: 2147483646, position: relative;"
class="breed" errorcomment="id_required">

<table cellspacing="0" id="flex_1" style="display: block;" class="breed"
errorcomment="table_style">

<table cellspacing="0" id="sectie table9" style="z-index: 2147483646, position: relative;"
class="breed" errorcomment="id_required">

<table cellspacing="0" id="sectie table8" style="z-index: 2147483646, position: relative;"
errorcomment="id_required">

<table cellspacing="0" id="sectie table7" style="z-index: 2147483646, position: relative;"
class="breed" errorcomment="id_required">

<table cellspacing="0" id="sectie table14" style="" class="hidden"
errorcomment="id_required">

<table cellspacing="0" id="Scripts" style="" errorcomment="id_required">

<table cellspacing="0" id="hidden" style="">

<table cellspacing="0" id="hidden" style="">Dit is niet wenselijk en dient dmv css te worden
opgelost.

De formulier velden worden hierbij geplaatst dmv Tabel elementen. Advies is om dit te
vervangen door een modernere HTML(5) oplossing waarbij ook geen inline styling meer wordt
gebruikt.

Advies: Vraag Formulier-leverancier om advies voor de benodigde aanpassingen. [Formulier-
leverancier]

Succescriterium 2.4.2: Paginatitel
Lever manieren om gebruikers te helpen navigeren, content te vinden en te bepalen waar ze zijn
(https://www.2000k.nl/versie2.webrichtliinen.nl/documentatie/2.4.2/index.html)

Ontbrekende pagina titel (H25)

Er is geen titel element beschikbaar op de pagina.

Advies: Vraag Formulier-leverancier om advies voor de benodigde aanpassingen. [Formulier-
leverancier]

Succescriterium 3.2.2: Bij input
Laat een formulierveld dat ingevuld wordt niet zomaar een grote gebeurtenis in gang zetten, tenzij
de bezoeker vooraf is geinformeerd


https://www.200ok.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/2.4.2/index.html
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Deze toegankelijkheidseis voorkomt dat er onverwachte gebeurtenissen plaatsvinden, zoals het
verzenden van formulieren en het openen van nieuwe vensters, op het moment dat een bezoeker
een veld in een formulier invult, een selectievakje of keuzerondje aanklikt of een waarde kiest uit een
keuzelijst.

(https://www.2000k.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/3.2.2/index.html)

Formulier bevat geen submit button (H32)

Het formulier heeft geen submit button (Gebruik van een knop bij een select element om een
handeling uit te voeren is vereist)

Advies: Voeg op de juiste manier actiebuttons toe aan de dropdowns (select boxes) van dit
formulier. [Formulier-leverancier]

Formulier bevat geen submit button (H84)

Het formulier bevat 2 dropdown lijsten zonder submit button (De solliciteer button is niet correct als
zodanig geconfigureerd)
Advies: Voer aanpassing door aan dit formulier. [Formulier-leverancier]

2.5.2 Vacatureformulier - Niveau AA

Succescriterium 1.4.3: Contrast (minimum)
De visuele weergave van tekst en afbeeldingen van tekst heeft onvoldoende contrastverhouding.
(https://www.2000k.nl/versie2.webrichtliinen.nl/documentatie/1.4.3/index.html)

Onvoldoende contrast (G148)

e Witte tekst op groene achtergrond (Solliciteer knop)

Advies: Overleg met Formulier-leverancier voor mogelijke aanpassingen. [Formulier-leverancier]

2.6 Producten - Wmo

https://www.nissewaard.nl/zorg-en-welzijn/producten-zorg-en-welzijn/wmo.htm

2.6.1 Producten - Wmo - Niveau A

Succescriterium 1.1.1: Niet tekstuele content

Alle niet-tekstuele content die aan de gebruiker wordt gepresenteerd, heeft een tekstalternatief dat
een gelijkwaardig doel dient.
(https://www.2000k.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/1.1.1/index.html)



https://www.200ok.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/3.2.2/index.html
https://www.200ok.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/1.4.3/index.html
https://www.nissewaard.nl/zorg-en-welzijn/producten-zorg-en-welzijn/wmo.htm
https://www.200ok.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/1.1.1/index.html
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Ontbrekende alt-tekst (H37)

Er worden een afbeelding gerenderd die niet zichtbaar is. Deze heeft geen geen (gevuld)
alt-attribuut:
<img src="/upload_mm/2/6/a/3435_fullimage_zorg.png" style="">

Advies: voorzie de afbeelding redactioneel van een relevante, beschrijvende alt-tekst. Vermoedelijk
is deze niet redactioneel geplaatst, maar onderdeel van de vormgeving. Vraag vormgever om
advies. [Vormgever]

Alternatieve tekst van afbeelding is gelijk aan de link tekst (H2)

Bij de ‘Deel deze pagina’ functionaliteit onder het artikel verschijnt een popup met links naar
Twitter, Facebook en E-mail’

<qa id="jcr:7B2AEE95-D020-4BA2-89D5-AA5FF47252D6"

href="http://www.twitter.com/share?url=https://www.nissewaard.nl/zorg-en-

welzijn/producten-zorg-en-welzijn/wmo.htm" style=""><img alt="twitter"

src="/upload/13c45f38-4436-4b53-a6e4-4d5601aff977_twitter.png" style="">

<span style="transition: none Os ease 0s,;">twitter</span></a>

Advies: voorzie de afbeelding redactioneel van een relevante, beschrijvende alt-tekst. Vermoedelijk
is deze niet redactioneel geplaatst, maar onderdeel van de vormgeving. Vraag vormgever om
advies. [Vormgever].

2.6.2 Producten — Wmo - Niveau AA
Geen extra bevindingen tov eerdere pagina’s

2.7 Aanmeldformulier Wmo

https://formulieren.nissewaard.nl/formulier/nl-
NL/evNissewaard/scAanmeldingWMO.aspx/fAanmeldingWMOIntro

Opmerking; getest tot DigiD / eHerkenning

In- en uitzoomen is disabled voor deze functionaliteit. Dat is niet wenselijk:

<meta name="viewport" content="width=device-width, initial-scale=1, minimum-scale=],

maximum-scale=1">

271 Aanmeldformulier Wmo - Niveau A

Succescriterium 1.1.1: Niet tekstuele content

Alle niet-tekstuele content die aan de gebruiker wordt gepresenteerd, heeft een tekstalternatief dat
een gelijkwaardig doel dient.
(https://www.2000k.nl/versie2.webrichtliinen.nl/documentatie/1.1.1/index.html)



https://formulieren.nissewaard.nl/formulier/nl-NL/evNissewaard/scAanmeldingWMO.aspx/fAanmeldingWMOIntro
https://formulieren.nissewaard.nl/formulier/nl-NL/evNissewaard/scAanmeldingWMO.aspx/fAanmeldingWMOIntro
https://www.200ok.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/1.1.1/index.html
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Ontbrekende alt-tekst (H37)

De afbeeldingen voor DigiD en eHerkenning hebben geen (gevuld) alt-attribuut.

Advies: voorzie de afbeelding redactioneel van een relevante, beschrijvende alt-tekst. Vermoedelijk
is deze niet redactioneel geplaatst, maar onderdeel van de vormgeving. Vraag vormgever om
advies. [Vormgever]

Succescriterium 1.3.1: Info en relaties

Informatie, structuur, en relaties overgebracht door presentatie kunnen door software bepaald
worden of zijn beschikbaar in tekst.
(https://www.2000k.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/1.3.1/index.html)

Invoerveld zonder beschrijving (H44 / H65)

e Erstaat een verborgen invoer veld op de pagina. Dit veld heeft geen description

<input name="ctl00Sctl00SCntWrapperSCntMainSformResumPointPopupStxtEmail”

type="text" id="ctl00_ctlO0_CntWrapper_ CntMain_formResumPointPopup_ txtEmail"

style="width: 200px;">

e Op stap 2 kan een document worden geipload. De ‘Bestanden kiezen’ button heeft hier
geen description attribuut.

Advies: Vraag formulierleverancier om advies voor de benodigde aanpassingen. [Formulier
leverancier]

Formulier onderdeel niet juist gegroepeerd (H44 / H71)

Voor formulieren dient een beschrijving te worden aangeboden voor groepen van

bedieningselementen door middel van fieldset en legend elementen. Dit is niet juist

geimplementeerd voor (verborgen velden) van dit formulier. Concreet:

e <inputid="ctl00_ctl00_CntWrapper_CntMain_ssm_ctl00_AanvragerV_0" type="radio"
name="ctl00Sctl00SCntWrapperSCntMainSssmSctl00SAanvragerV' value="A" style="">

e <input id="ctlO0_ctlOO_CntWrapper_CntMain_ssm_ctl00_AanvragerV_1" type="radio"
name="ctl00Sctl00SCntWrapperSCntMainSssmSctlO0SAanvragerV" value="B" style="">

e <inputid="ctl00_ctl00_CntWrapper_CntMain_ssm_ctl00_AanvragerV_1" type="radio"
name="ctl00Sctl00SCntWrapperSCntMainSssmSctl00SAanvragerV' value="B" style="">

Advies: Vraag formulierleverancier om advies voor de benodigde aanpassingen. [Formulier
leverancier]

2.7.2 Aanmeldformulier Wmo - Niveau AA


https://www.200ok.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/1.3.1/index.html
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Succescriterium 1.4.3: Contrast (minimum)
De visuele weergave van tekst en afbeeldingen van tekst heeft onvoldoende contrastverhouding.
(https://www.2000k.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/1.4.3/index.html)

Onvoldoende contrast (G148)

e Witte tekst op blauwe achtergrond ‘Aanmeldformulier Wet maatschappelijke
ondersteuning’ (2,64:1ipv 4,5:1)

e Witte tekst op grijze achtergrond 'Print’-button (1,6:1 ipv 4,5:1)

e Witte tekst op grijze achtergrond ‘Later hervatten’-button (1,6:1 ipv 4,5:1)

e Witte tekst op groene achtergrond ‘1. inleiding’ (2,54:1ipv 4,5:1)

e Witte tekst op oranje achtergrond ‘Belangrijk: etc..’ (3,44:1ipv 4,5:1)

e Blauwe tekst op witte achtergrond; alle externe links in lopende tekst, bijv. ‘Beschermd
wonen’ (2,61:1ipv 4,5:1)

e Witte teksten op grijze achtergrond; alle vervolgstappen, bijv. ‘2. Uw situatie’ (1,6:1 ipv
4,51)

Advies: Overleg met Formulier-leverancier voor mogelijke aanpassingen. [Formulier-leverancier]

2.8 Bijstandsuitkering

https://www.nissewaard.nl/werk-en-inkomen/werk-en-inkomen _to/bijstandsuitkering-2.htm

2.8.1 Bijstandsuitkering - Niveau A

Succescriterium 1.3.1: Info en relaties

Informatie, structuur, en relaties overgebracht door presentatie kunnen door software bepaald
worden of zijn beschikbaar in tekst.
(https://www.2000k.nl/versie2.webrichtliinen.nl/documentatie/1.3.1/index.html)

HTML gebruikt om content te formatteren (H49)

Er wordt een iframe element gebruikt voor de integratie van de Youtube video in de pagina.
Hierbij wordt HTML gebruikt om content te formatteren:

<iframe frameborder="0" allowfullscreen="" width="600" height="450"
src="//www.youtube.com/embed/Opnus|ciks8?autohide=2&amp;theme=dark" style="z-
index: 2147483646;"></iframe>

Dit is niet wenselijk en dient dmv css te worden opgelost.

Advies: Vraag vormgever en/of CMS-leverancier om advies voor de benodigde aanpassingen.
[Vormgever / CMS-leverancier]

iFrame element heeft geen gevuld title attribuut


https://www.200ok.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/1.4.3/index.html
https://www.nissewaard.nl/werk-en-inkomen/werk-en-inkomen_to/bijstandsuitkering-2.htm
https://www.200ok.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/1.3.1/index.html
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Er wordt een iframe element gebruikt voor de integratie van de Youtube video in de pagina.
Dit element heeft geen gevuld alt attribuut.

<iframe frameborder="0" allowfullscreen="" width="600" height="450"
src="//www.youtube.com/embed/0Opnus/ciks8?autohide=2&amp;theme=dark" style="z-
index: 2147483646, "></iframe>

Voorzie het iFrame element van een gevuld titel attribuut.

Advies: Vraag vormgever en/of CMS-leverancier om advies voor de benodigde aanpassingen.
[Vormgever / CMS-leverancier]

2.8.2 Bijstandsuitkering - Niveau AA
Geen extra bevindingen tov homepage

2.9 Melding openbare ruimte (DLoket)
https://dloket.nissewaard.nl/startform?id=CMOR

29.1 Melding openbare ruimte (DLoket) - Niveau A

Succescriterium 1.1.1: Niet tekstuele content

Alle niet-tekstuele content die aan de gebruiker wordt gepresenteerd, heeft een tekstalternatief dat
een gelijkwaardig doel dient.
(https://www.2000k.nl/versie2.webrichtliinen.nl/documentatie/1.1.1/index.html)

“Aria-labelledby" bevat een onjuiste (ID) referentie

Binnen het formulier staan een aantal verwijzingen naar helpteksten. Deze verwijzingen zijn
niet uniek:

<div aria-labelledby="helpTekst" class="modal fade" role="dialog" tabindex="-1"
id="MD_ Categorie-helptekst" style="">

<div aria-labelledby="helpTekst" class="modal fade" role="dialog" tabindex="-1"
id="TA_ToelichtingCategorie-helptekst" style="">

<div aria-labelledby="helpTekst" class="modal fade" role="dialog" tabindex="-1"
id="UC_UploadBijlage-helptekst" style="">

<div aria-labelledby="helpTekst" class="modal fade" role="dialog" tabindex="-1"
id="TA_ToelichtingLocatie-helptekst" style="">

<div aria-labelledby="helpTekst" class="modal fade" role="dialog" tabindex="-1"
id="CB_Helpjemee-helptekst" style="">

Het gaat hierbij om de helpteksten voor de verschillende formuliervelden .

Advies: Zorg dat de formulier definitie wordt aangepast waarbij de Aria-labelledby referenties
uniek worden gemaakt [Formulier-leverancier]


https://dloket.nissewaard.nl/startform?id=CMOR
https://www.200ok.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/1.1.1/index.html
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Ontbrekende alt-tekst (H37)

Binnen de Google Maps integratie wordt een aantal afbeeldingen (7 stuks) ingeladen die
geen alt-tekst bevatten:

<img
src="data:image/svg+xml, %3Csvg%20xmins%3D%22http%3A%2F % 2Fwww.w3.0rg%2F2000%2
Fsvg%22%20width%3D%2224%22%20height%3D%2222%22%20viewBox%3D%220%200%2024%
2022%22%3E%0A%20%20%3Cpath%20fill%3D%22%23666%22%20fill-
rule%3D%22evenodd?%22%20d%3D%22M20%2010c0-5.52-4.48-10-10-10s-10%204.48-
10%2010v5h5v-5c0-2.76%202.24-5%205-555%202.24%205%205v5h-416.5%207%206.5-7h-
4v-5z%22%20clip-rule%3D%22evenodd%22%2F%3E%0A%3C%2Fsvg%3E%0A" style="height:
18px; width: 18px;">

Het gaat hierbij om iconen.

Advies: voorzie de afbeelding redactioneel van een relevante, beschrijvende alt-tekst. Vermoedelijk
is deze niet redactioneel geplaatst, maar onderdeel van de vormgeving. Vraag vormgever om
advies. [Vormgever]

Succescriterium 1.3.1: Info en relaties

Informatie, structuur, en relaties overgebracht door presentatie kunnen door software bepaald
worden of zijn beschikbaar in tekst.
(https://www.2000k.nl/versie2.webrichtliinen.nl/documentatie/1.3.1/index.html)

ID attributen niet uniek (H93)

De volgende code komt 5 keer voor binnen de HTML van het formulier waarbij hetzelfde id
is gedefinieerd:
> <h4 class="modal-title" id="helpTekst" style="transition: none Os ease Os;">Toelichting</h4>

Advies: Voer aanpassing door aan de HTML van de pagina waardoor het id uniek wordt.
[Formulier-leverancier].

Label is niet gekoppeld aan een formulier (H44)

Binnen de html van het formulier komt een label voor dat niet aan een formulier is
gerelateerd:
<label _ngcontent-c6="" for="UC_UploadBijlage" class="control-label col-xs-12" style="z-
index: 2147483646;">
Voeg een foto toe (optioneel)
<l-——->


https://www.200ok.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/1.3.1/index.html
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</label>
Advies: Voer aanpassing door aan dit formulier. [Formulierenmodule-leverancier].

HTML gebruikt om content te formatteren (H49)

Er zijn 2 elementen waarvoor inline styling is gedefinieerd. Dit is niet wenselijk en dient dmv
css te worden geimplementeerd:

<th _ngcontent-c6="" width="50%" style="z-index: 2147483646; position:
relative;">Naam</th>

<iframe aria-hidden="true" frameborder="0" tabindex="-1" style="z-index: 2147483646;
position: absolute; width: 100%; height: 100%; top: Opx; left: Opx; border: none;"></iframe>

Advies: Vervang het gebruikt van inline styling door CSS classes. [Formulier-leverancier].

Succescriterium 3.2.2: Bij input

Laat een formulierveld dat ingevuld wordt niet zomaar een grote gebeurtenis in gang zetten, tenzij
de bezoeker vooraf is geinformeerd

Deze toegankelijkheidseis voorkomt dat er onverwachte gebeurtenissen plaatsvinden, zoals het
verzenden van formulieren en het openen van nieuwe vensters, op het moment dat een bezoeker
een veld in een formulier invult, een selectievakje of keuzerondje aanklikt of een waarde kiest uit een
keuzelijst.

(https://www.2000k.nl/versie2.webrichtliinen.nl/documentatie/3.2.2/index.html)

Formulier bevat geen submit button (H32)

Het formulier heeft geen submit button (Gebruik van een knop bij een select element om een
handeling uit te voeren is vereist)

Advies: Voeg op de juiste manier een submit button toe aan het formulier. [Formulier-leverancier]

2.9.2 Melding openbare ruimte (DLoket) - Niveau AA

Succescriterium 1.4.3: Contrast (minimum)
De visuele weergave van tekst en afbeeldingen van tekst heeft onvoldoende contrastverhouding.
(https://www.2000k.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/1.4.3/index.html)

Onvoldoende contrast (G148)

e Witte tekst op blauwe achtergrond ‘Mijn melding’ links bovenaan (2,6:1ipv 4,5:1)
e Witte tekst op groene achtergrond ‘Volgende’ links onderaan (4,46:1ipv 4,5:1)


https://www.200ok.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/3.2.2/index.html
https://www.200ok.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/1.4.3/index.html
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Advies: Overleg met vormgever voor mogelijke aanpassingen. [Vormgever]

2.10 Nieuwsartikel
https://www.nissewaard.nl/nieuws-1/gemeente-nissewaard-en-evides-gaan-voor-drijvend-

zonnepark.htm

2.10.1 Nieuwsartikel - Niveau A
Geen extra bevindingen tov homepage

2.10.2 Nieuwsartikel - Niveau AA
Geen extra bevindingen tov homepage

2.11 Aanmelden jeugdlintje
https://www.nissewaard.nl/nieuws-1/aanmelden-jeugdlintje.htm

2.11.1 Aanmelden jeugdlintje - Niveau A

Succescriterium 1.3.1: Info en relaties.

Navigeerbaar: Lever manieren om gebruikers te helpen navigeren, content te vinden en te bepalen
waar ze zijn.

(https://www.2000k.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/1.3.1/index.html)

Correct gebruik van heading tags (H42)

Er staan <h3> tags in de html ( bijv. 'Voorwaarden’).
<h3 style=
Deze heading tag hoort binnen een hiérarchische heading structuur te komen na een H2 tag (en
uiteraard na een H1 tag.

>Voorwaarden&nbsp;</h3>

Advies: Vervang deze heading tags door <h2> tags en/of zorg dmv styling voor een alternatief.
[Redactie / Vormgever / CMS-leverancier]

Succescriterium 1.3.1: Info en relaties.

Informatie, structuur, en relaties overgebracht door presentatie kunnen door software bepaald
worden of zijn beschikbaar in tekst.
https://www.2000k.nl/versie2.webrichtliinen.nl/documentatie/2.4.6/index.html

2.11.2 Aanmelden jeugdlintje - Niveau AA
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Succescriterium 1.4.3: Contrast (minimum)
De visuele weergave van tekst en afbeeldingen van tekst heeft onvoldoende contrastverhouding.
(https://www.2000k.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/1.4.3/index.html)

Onvoldoende contrast (G148)

Witte tekst op blauwe achtergrond heeft onvoldoende contrast:
‘Verstuur’ button

Advies: Overleg met vormgever voor mogelijke aanpassingen. [Vormgever]

2.12 Zoekresultaten
https://www.nissewaard.nl/zoekresultaten/bestuurlifke-informatie.htm?query=nieuwsbrief

2.12.1 Zoekresultaten - Niveau A
Succescriterium 1.3.1: Info en relaties.

Informatie, structuur, en relaties overgebracht door presentatie kunnen door software bepaald
worden of zijn beschikbaar in tekst.

Correct gebruik van heading tags (H42)

Er staat een lege <h3> tags in de html. Dit is niet foegestaan;
Onder de button ‘Politiek Portaal Nissewaard’ bij ‘Zoek in’ aan de rechterkant staat in de
html: <h3 style="z-index: 2147483646, position: relative;"></h3>

Advies: Voer aanpassing door aan de zoekresultaten filtering waardoor de lege tag verdwijnt.
[Vormgever / CMS-leverancier]

Correct gebruik van heading tags (H42)

Er staan <h3> tags in de html voor elk zoekresultaat ( bijv. ‘Vergadering College B&W 12-03-
2019 Gemeente Nissewaard”).

<h3 style=
Deze heading tag hoort binnen een hiérarchische heading structuur te komen na een H2 tag (en
uiteraard na een H1 tag.

>Voorwaarden&nbsp;</h3>

Advies: Vervang deze heading tags door <h2> tags en/of zorg dmv styling voor een alternatief.
[Redactie / Vormgever / CMS-leverancier]
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Formulier element heeft geen LABEL en geen TITLE attribuut (H65)

Het zoekveld bevat beschrijvende titel of label attribuut. <input type="search" id="query279805"
class="sitewidesearchfield" name="query" placeholder="Waar wilt u naar zoeken?"
value="nieuwsbrief" style="z-index: 2147483646, position: relative;">

Advies: Voer aanpassing door aan dit formulier. [Formulierenmodule/-CMS-leverancier]

ID attributen niet uniek (H93)

Er komen 4 elementen voor in de html met hetzelfde id="none”:

<body id="none" ....

<div id="none" class="column column-smaller" style="z-index: 2147483646, position: relative;">
<div id="none" class="column column-side column-smaller" style=""> (bij '‘Bestuurlijke
informatie”)

<div id="none" class="column column-wide searchresults" style="z-index: 2147483646, position:
relative;">

Advies: Voer aanpassing door aan de HTML van de pagina waardoor het id uniek wordt. [CMS-
leverancier / Vormgever].

2.12.2 Zoekresultaten - Niveau AA

Succescriterium 1.4.3: Contrast (minimum)
De visuele weergave van tekst en afbeeldingen van tekst heeft onvoldoende contrastverhouding.
(https://www.2000k.nl/versie2.webrichtliinen.nl/documentatie/1.4.3/index.html)

Onvoldoende contrast (G148)

Witte tekst op groene achtergrond heeft onvoldoende contrast:
‘Deze website’, ‘Bestuurlijke informatie’ etc. buttons bij ‘Verfijn uw zoekopdracht’

Blauwe tekst op witte achtergrond heeft onvoldoende contrast:
2020, 2019’ etc. bij ‘Jaar’

2.13 Nieuwsbrief

https://www.nissewaard.nl/nieuwsbrief-herstraten-parklaan-hogeweg.htm
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2.13.1 Nieuwsbrief - Niveau A

Succescriterium 1.1.1: Niet tekstuele content

Alle niet-tekstuele content die aan de gebruiker wordt gepresenteerd, heeft een tekstalternatief dat
een gelijkwaardig doel dient.
(https://www.2000k.nl/versie2.webrichtliinen.nl/documentatie/1.1.1/index.html)

HTML gebruikt om content te formatteren (H49)

De tekst ‘Nieuwsbrief herstraten Parklaan-Hogeweg wordt gecentreerd dmv een html
<center> tag. (<center class="wrapper" style="z-index: 2147483646, position: relative;">) Dit
is niet wenselijk en dient dmv css te worden opgelost.

<table width="100%" style="z-index: 2147483646; position: relative;">

<a href="https://www.nissewaard.nl/nieuwsbrief-herstraten-parklaan-hogeweg.htm"
style="color: rgb(255, 255, 255);">Bekijk in browser</a>

Advies: Vraag vormgever en/of CMS-leverancier om advies voor de benodigde aanpassingen.
[Vormgever / CMS-leverancier]

Ontbrekende alt-tekst (H37)

De getoond afbeelding heeft geen (gevuld) alt-attribuut:
<img src="/upload/333cb761-b0e0-4d44-82f4-7104bb4db7ed_Parklaan.jpg" alt="">

Advies: voorzie de afbeelding redactioneel van een relevante, beschrijvende alt-tekst. Vermoedelijk
is deze niet redactioneel geplaatst, maar onderdeel van de vormgeving. Vraag vormgever om
advies. [Vormgever]

Succescriterium 3.1.1: Taal van de pagina
De standaard menselijke taal van elke webpagina kan door software bepaald worden.

Taal van de pagina is niet gedefinieerd (H57)

Er is geen language (Lang=) tag opgenomen in de HTML. Deze is verplicht.

Advies: Vraag vormgever en/of CMS-leverancier om advies voor de benodigde aanpassingen.
[Vormgever / CMS-leverancier]

2.13.2 Nieuwsbrief - Niveau AA

Succescriterium 1.4.3: Contrast (minimum)
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De visuele weergave van tekst en afbeeldingen van tekst heeft onvoldoende contrastverhouding.
(https://www.2000k.nl/versie2.webrichtliinen.nl/documentatie/1.4.3/index.html)

Onvoldoende contrast (G148)

Witte tekst op blauwe achtergrond heeft onvoldoende contrast:
‘Nieuwsbrief herstraten Parklaan-Hogeweg’ in de header
Link ‘Bekijk in browser’ in de header

Blauwe tekst op lichtblauwe achtergrond heeft onvoldoende contrast:
‘Volg ons op:’ in de footer
Link ‘Ga naar de website’ in de footer

Advies: Overleg met vormgever voor mogelijke aanpassingen. [Vormgever]

2.14Nieuws

https://www.nissewaard.nl/nieuws.htm

2.14.1 Nieuws - Niveau A

Succescriterium 1.1.1: Niet tekstuele content

Alle niet-tekstuele content die aan de gebruiker wordt gepresenteerd, heeft een tekstalternatief dat
een gelijkwaardig doel dient.
(https://www.2000k.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/1.1.1/index.html)

Alternatieve tekst van afbeelding is gelijk aan de link tekst (H2)

Bij de Links aan de rechterkant (Bijv. ‘Eropuit Nissewaard!’, ‘Officiéle bekendmakingen’ etc.)
is de linktekst gelijk aan de alt-tekst van de bijbehorende afbeelding, bijv:

<a href="https://www.nissewaard.nl/wonen-bouwen-en-verhuizen/wonen-bouwen-en-
verhuizen_to/er-op-uit-nissewaard-1.htm" class="normal" title="Er Op Uit Nissewaard!"
style="z-index: 2147483646, position: relative;">

<img src="/upload/01091026-71d1-4684-acb2-

b860fafeb668_Sociale_media.png" width="47" height="52" alt="Eropuit Nissewaard!"
style="">

<em style="">Eropuit Nissewaard!</em>
</a>

Advies: voorzie de afbeelding redactioneel van een relevante, beschrijvende alt-tekst. Vermoedelijk
is deze niet redactioneel geplaatst, maar onderdeel van de vormgeving. Vraag vormgever om
advies. [Vormgever / CMS-leverancier]

2.14.2 Nieuws - Niveau AA
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Succescriterium 1.4.3: Contrast (minimum)
De visuele weergave van tekst en afbeeldingen van tekst heeft onvoldoende contrastverhouding.
(https://www.2000k.nl/versie2.webrichtlijnen.nl/documentatie/1.4.3/index.html)

Onvoldoende contrast (G148)

> Witte tekst op groene achtergrond bij de paginering onderaan de lijst met
nieuwsberichten (2,54:1 ipv 4,5:1)
> Blauwe tekst op witte achtergrond bij items aan de rechterkant (bijv: ‘Eropuit

Nissewaard!’, ‘Officiéle bekendmakingen’ etc.)

Advies: Overleg met vormgever voor mogelijke aanpassingen. [Vormgever]

2.15Uitslagen verkiezingen
https://www.nissewaard.nl/verkiezingen/verkiezingen to-1/uitslagen-verkiezingen-tweede-
kamer-2021.htm

2.15.1 Uitslagen verkiezingen - Niveau A
Geen extra bevindingen tov eerder gescande pagina’s

2.15.2 Uitslagen verkiezingen - Niveau AA
Geen extra bevindingen tov eerder gescande pagina’s

2.16Verslag

https://www.nissewaard.nl/nieuws-1/verslag-co-creatiesessies-omgevingsvisie-centrumgebied-
spijkenisse.htm

2.16.1 Verslag - Niveau A

2.16.2 Verslag - Niveau AA

Succescriterium 1.4.3: Contrast (minimum)
De visuele weergave van tekst en afbeeldingen van tekst heeft onvoldoende contrastverhouding.
(https://www.2000k.nl/versie2.webrichtliinen.nl/documentatie/1.4.3/index.html)

Onvoldoende contrast (G148)

Bij de download ‘Verslag digitale co-creatie partners.pdf staat de grootte in het grijs op een
witte achtergrond (‘259 kb") Hier is het contrast onvoldoende

Advies: Overleg met vormgever voor mogelijke aanpassingen. [Vormgever]
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3 Conclusie / Advies

De bevindingen van de door ons uitgevoerde Pre-scan tonen aan dat de nissewaard.nl website zelf
al behoorlijk goed scoort qua Digitale Toegankelijkheid;

Het is duidelijk te zien dat er bij de implementatie op veel vlakken al rekening is gehouden met de
toegankelijkheidseisen. Er zijn nog wel een aantal bevindingen die kunnen worden aangepakt om
een nog wat meer toegankelijke website te bereiken. We raden aan om de bevindingen uit het
voorgaande hoofdstuk te laten bekijken/oplossen door de betrokken partijen.

Voor de 3 ‘externe’ pagina’s (Formulieren / DLoket en Connexys) is aanmerkelijk meer inspanning
vereist om de toegankelijkheid naar een hoger niveau te tillen.

Per bevinding is door ons aangegeven welke partij de betreffende bevinding het beste of meest
efficiént kan oppakken. Quick-wins betreffen de handelingen die de (web)redactie kan verrichten.
Ons advies is, om de overige bevindingen gelijktijdig te verdelen over betrokken derde partijen,
aangezien een aantal bevindingen inspanning en afstemming vraagt van meerdere van deze
partijen. Zo kan bijvoorbeeld de vormgevingspartij wijzigingen doorvoeren die vervolgens door
redactie of CMS-leverancier verwerkt kunnen worden.

De meeste van de gerapporteerde issues komt op meerdere plekken, in een andere vorm terug.
Hierdoor lijkt het wellicht of er veel werk vereist is, maar doordat deze zaken centraal (generiek)
kunnen worden opgelost, voor al de plaatsen waar het zich voordoet, is deze effort redelijk beperkt.

Wij adviseren om tijdens het aanpakken van de bevindingen instructies voor toekomstig gebruik op
te stellen voor de verschillende partijen, om te voorkomen dat nieuwe bevindingen kunnen ontstaan
door verkeerd gebruik. Borging in de organisatie(s) is essentieel om van Digitale Toegankelijkheid
een blijvend succes te maken. Het is immers een continu proces, geen eenmalige exercitie.

Voor elke gewenste vervolgactie staat GX Gemeente Nissewaard graag met raad en daad bij. GX
kan - waar gewenst - ondersteunen bij subonderdelen in het volledige proces.
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4 Disclaimer

Dit document beschrijft in hoeverre uw kanalen voldoen aan WCAG, niveau A en/of niveau AA. U
treft terugkoppeling aan van de hoofdzaken uit het onderzoek en de mogelijke vervolgstappen op
basis hiervan.

Hoewel de door WCAG gestelde normen duidelijk genoeg zijn om onderzoeken goed te kunnen
uitvoeren, kan de beoordeling van bepaalde criteria op detailniveau op enig moment wijzigen. Zo is
het mogelijk dat door voortschrijdend inzicht iets dat nu is afgekeurd, bij een volgende inspectie
wordt goedgekeurd en vice versa.

In dit document worden slechts voorbeelden gegeven van aangetroffen problemen; dit is geen
compleet overzicht. Omdat het onderzoek een steekproef en een momentopname betreft, kan het
zijn dat een probleem niet gesignaleerd wordt. Het kan dan wel bij een eventueel volgend onderzoek
worden opgemerkt.

Wanneer verbeteringen worden doorgevoerd, dient u er rekening mee te houden dat hierdoor
nieuwe toegankelijkheidsproblemen kunnen ontstaan.



